
 1 

 

 

 

 

智慧庭审操作手册（法官端） 

 

Version 11.0 

 

修   订   信   息 

版本号 发布日期 版本说明 变更原因 团队及更改人 审核 

V1.0 20200130 新建    

V2.0 20200204 修改    

V3.0 20200416 修改    

V4.0 20200430 修改    

V5.0 20200601 修改    

V6.0 20200618 修改    

V7.0 20200714 修改    

V8.0 20200921 修改    

V9.0 20201216 修改    

V10.0 20201231 修改    

V11.0 20210210 修改    

 

  

E6636BC20180234D78A0072836F0BC0042B9B20E19320BA0A5D98F3BB1EE2BEEFB4CBD38915B6B0822192D08C846DDEB170921FAE1D05B511BBFC2767F3E29DA241DDAAD9E23E6C7749B2BC760F74151D9F7EC597C09C634A8F7C19C4AF45CB8DDB6249E6E3



 2 

 

目录 

1 系统介绍 .................................................................................................................................................................... 3 

2 庭审流程 .................................................................................................................................................................... 3 

3 技术要求 .................................................................................................................................................................... 3 

4 操作指南 .................................................................................................................................................................... 4 

4.1 案件导入 ..................................................................................................................................................................... 4 

4.2 排期 ........................................................................................................................................................................... 10 

4.3 在线庭审 ................................................................................................................................................................... 15 

4.4 证据确认 ................................................................................................................................................................... 31 

4.5 笔录功能 ................................................................................................................................................................... 35 

4.6 其他操作 ................................................................................................................................................................... 41 

4.7 数据看板 .................................................................................................................................................................... 42 
 
  

E6636BC20180234D78A0072836F0BC0042B9B20E19320BA0A5D98F3BB1EE2BEEFB4CBD38915B6B0822192D08C846DDEB170921FAE1D05B511BBFC2767F3E29DA241DDAAD9E23E6C7749B2BC760F74151D9F7EC597C09C634A8F7C19C4AF45CB8DDB6249E6E3



 3 

 

1 系统介绍 

智慧庭审平台，提供了在线开庭的完美解决方案，当事人可以通过电脑/手机参与庭审，技术要求低，

操作简单。在线庭审拓展了司法为民的新渠道，突破时空限制，实现让技术多服务，让群众少跑路，免去

了当事人往返法院的奔波之累；新一代智慧庭审平台，充分利用大数据、人工智能等最新技术，实现人脸

识别、在线实人认证、语音识别、手写签名笔录确认、庭审直播等功能，充分保证庭审过程“公开、公平、

公正”。同时，新一代智慧庭审平台，充分发挥网络的便捷快速、时空不受限等特点，缩短了简审案件的

流转运行周期，进一步实现简审案件审理的“短平快”，大大提高了庭审效率，为法院置换出了更多人力、

精力来办理更多案件。 

2 庭审流程 

 

3 技术要求 

 PC 端浏览器，支持多种 PC 端浏览器，这里推荐两款稳定度较高的浏览器官方下载地址。 

（1）Chrome 浏览器：https://www.google.cn/intl/zh-CN/chrome/ 

（2）360 极速浏览器：https://browser.360.cn/ee/ 

 移动端智慧庭审 APP 

 

（1）通用下载链接：https://gdv.yuntrial.com/view/mobile/index/download 

（2）通用二维码下载 
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（3）当事人可在手机应用管家中搜索“云晤”进行下载。 

三个 android 应用市场（应用宝、华为应用商店、小米应用商店）和 ios 应用市场都已改名为“云晤” 

 网络条件 

最低带宽要求 10M 以上，家庭或公司 wifi 可能会由于多人共享导致网速不稳，影响庭审。4G 网络的带宽

完全能够支持庭审。 

 音频设备 

为获得更好的庭审体验，推荐在开庭时使用耳麦，耳麦效果>手机扬声器>普通电脑自带扬声器。 

 备注 

当事人使用移动端 APP 开庭的时候，无法使用文件交互功能。无论使用移动端 APP 开庭还是使用 PC 端开

庭，都可以使用实人认证功能。 

4 操作指南 

4.1 案件导入 

 登录 

（1） 打开网址，点击【登录】。 
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登录平台之后，点击右上角【我的诉讼】，进入法官工作页面。 

 

 

（2） 打开网址，点击【法官登录】，进入法官工作页面。 
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 进入法官工作页面后，找到左侧管理区域智慧庭审模块，点击【我的案件】，然后选择上方【新增庭

审案件】。 

 

 在弹出的页面中，依次选择案件类型、填写正确案号、搜索并选择案由、添加起诉方与被诉方等案件

基本信息。如果是测试，请在案号中输入“测试”两字，后台大数据统计会自动去除测试数据。（案

号长度不能超过 30，超过 30 个字则无法添加） 
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 当事人的手机号要填准确，系统会自动给当事人发送短信，其中含有庭审码，当事人需要通过该庭审

码参与庭审。（若被告确实没有手机号，可以填写家人的；若还是没有，可以不填，为非必填项。）

新增案件以及在庭审页面新增人员时均可选择证件类型。 
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 法官也可以选择添加其他角色类型：包括第三人、原审第三人、证人、鉴定人、翻译人和其他参与人。 

 

 

 

 分案：继续选择审判庭、承办人、书记员，法官助理为选填项，完成分案。如果是合议庭案件，可以

添加合议庭成员。（第一个合议庭成员必须为承办人且不可修改） 
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 添加证据：通过添加证据页面，将案件的证据材料以附件形式上传到平台，可以在随后的庭审中使用。

上传的附件格式为文档、PDF、视频、音频、图片、TXT，暂不支持其它格式，单个文件最多支持

50M。 
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 修改录入信息：如果需要修改录入的信息，点击案件名称进入案件详情页面。在案件详情页面的最下

方，点击【修改】按钮，可以对录入的信息进行重新修改。 

 

 

4.2 排期 

 排期：（1）再次在左侧管理区域智慧庭审模块点击【我的案件】，找到刚才创建的案件，在右侧操作

栏选择【庭审排期管理】，点击【庭审排期】，在弹出窗口填写好排期信息后点击【确认排期】，系

统会自动将庭审码发送给双方当事人，当事人通过庭审码参与庭审。在填写排期信息时，可输入其他

案号，进行批量排期。 
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如果排期案件需要直播至中国庭审公开网，请排期至已开通庭审直播的庭审房间，并勾选【开通直

播】-【是】，并勾选【新视云】。 
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（2）也可以点击案件名称进入案件详情页面，点击【排期管理】，进入排期页面。同上。 

 

 

 庭审码查看及重新发送：法官可在【智慧庭审】-【我的案件】案件最右侧操作栏【庭审排期管理】-

【查看庭审码】中查看发送状态，也可以点击【重新发送】，庭审码将会重新发送至当事人手机。 
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 修改排期：如果庭审时间改变或者第一次庭审结束针对该案件还需要开庭，可以通过右侧操作栏【庭

审排期管理】进入排期管理页面，点击【重新排期】进入排期界面。也可以点击案件名称进入案件详

情页面，选择【排期管理】，点击【重新排期】。 
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4.3 在线庭审 

 在智慧庭审模块【我的案件】中找到需要开庭的案件，案件右侧操作栏会显示【进入庭审】的按钮，

点击进入，即可开庭。法官要确保自己的摄像头和麦克风等设备都正常。 

 

 

 庭审直播功能：若在排期时在【是否开通直播】处勾选了【是】，在进入庭审后，将有弹框提示法官

是否开启直播。 

 

在暂停庭审时，可以选择“暂停直播”或“中断直播”，在暂停后再次点击“开始庭审”时，仍会有

弹框提示法官是否需要直播。 
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 进入庭审画面。以下是进入庭审的界面，上方栏目是操作菜单，法官可以播放庭前纪律，查看案件信

息，共享电子证据，查看笔录等操作。下方是进入庭审参与方，待当事人及代理人到齐后，如果有参

与人不在案件中，法官可以在右上方【诉讼参与人】-【添加参与人】进行添加，注意这添加的参与人

不会同步到案件中，开庭前测试好各方的画面和声音，审判法官点击【开始庭审】按钮即可开始庭

审。 
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 庭审过程中，右上方有【暂停】和【结束】两个按钮，【暂停】指的是暂停录像，【停止】指完成庭

审，退出庭审界面。 

注：确认庭审结束之后，记得点击【停止】，没点停止或者点击暂停会一直占着这个庭审房间，导致

其他案件在进入该庭审房间的时候出现冲突。若法官点击进入庭审后提示房间被占用，可以进入上一

个庭审，点击结束再进入该庭审；或者选择其他的庭室。 
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每个参与方右下角的地方有四个按钮，第一个按钮为【声音播放禁止】，是针对当事人设置用于对在

线下庭审现场的诉讼参与人进行音源输出控制，也就是消音，第二个按钮为【人员隔离】，隔离后当事人

看到其他方的画面会静止，声音无法听到，适用于法官和某一方当事人对话，不想让其他方听到的场景；

第三个按钮为【禁止视频】，将停掉该当事人的画面，其他方无法看到该当事人画面，该框会显示蓝色

的；第四个为【禁止语音】，停掉该方的声音。点击按钮后对应状态会显示该方的显示框左上角位置。 
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 如果当事人没有到场，法官可以在庭审过程中“修改电话”点击绿色外呼按钮之后选择绿色外呼按钮

下方的电话，拨打电话给到当事人，如果法官没有点【暂停】，该段通话会在法官下载庭审录像中，

法官没有针对另一方当事人进行【人员隔离】该段通话在开庭中对方也可以听见。 
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 右边操作栏第一个菜单，点击【庭前纪律】会播放法庭纪律，播放法庭纪律前应全员禁言，以防播放

期间有环境声音，播放后恢复正常。 

 

 在当事人点击进入庭审时，需要对身份信息和案件信息等进行核对，对当事人信息进行确认，如不是

本人则可以通过添加信息选择代理人模式进行庭审。
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 右方菜单【人员信息】展示案件当事人信息。如需证人或者第三人出庭，点击【增加人员】按钮补充

信息后保存，系统会自动给填写的手机号发送短信告知庭审码，证人或者第三人通过庭审码进入庭审。

如需发起实人认证，点击【实人认证】按钮发起实人认证，系统根据当事人的姓名和身份证号进行认

证，当事人通过人脸识别完成实人认证。法官可以对单独角色发起实人认证。 
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 右上方菜单【笔录-语音识别】是展示语音转成文字的结果。可以查询关键词，查询的关键词高亮显

示。 
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 右上方菜单【笔录】可以看到书记员实时更新的笔录，书记员端需将笔录点击保存才能同步给法官。 

注：目前笔录系统会自动保存，但是还是建议书记员点击【保存】按钮之后再发起签名 
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 屏幕上方菜单【共享】，可以将法官的桌面分享给当事人，用于向双方当事人展示证据的场景。点击

右方菜单共享，然后选择需要共享的屏幕，然后点击分享按钮即可共享屏幕给当事人看。共享完成后

点击下方停止共享按钮即可。 
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屏幕上方菜单【分屏】可以视频庭审分屏（角色窗口一键分屏&选择多角色分屏）。 
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 右方菜单“AI 实验室”，可以设置虚拟背景（需要在一个绿色或蓝色的背景下实现），通过点击开启

虚拟背景开关来进行背景的虚拟化。通过饱和度、亮度、平滑度的设置进行背景画面参数的调整。 
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 其他功能：右上方【设置】按钮可以设置布局、清晰度等。当遇到当事人方网络比较差的情况，建议

调低清晰度，如果当事人方网络条件比较好，可以适当调高清晰度，以获得更佳的庭审体验。法官也

可以测试进行音频测试。 
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4.4 证据确认 

 庭审中如需要交互证据材料，点击该页面的【电子材料】【上传材料】，即可上传电子版的证据材

料，其他庭审参与方可以在同样的地方查看和下载。当事人如有文件上传也可同样操作。 

注：庭审结束后，当事人无法进行下载了哦，需要联系法官申请 
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 庭审中，如需对上传的庭前材料或庭中材料（电子材料需 pdf 格式）进行签名确认，可在页面中打开

【开启 PDF 签名功能】，再点击【发起签名】 

备注：庭前材料是法官端在新增庭审案件时上传的证据；庭中材料是开庭页面中法官或者当事人上传 

的材料. 

 可针对所有当事人或部分当事人，以及非审判法官的合议庭成员发起电子材料签名确认，个性化设置

签名显示，并且可点击【详情】查看签名是否成功，也可【重新发起】签名，可以引用法官与书记员

签名，法官与书记员可以在【设置】-【签名管理】设置签名，在这里签的名，法官发起签名引用时会

自动进行引用在材料中。 
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 除可在预览的时候下载签名电子材料，也可以在案件详情的“电子材料”中下载签名电子材料 

 

 其他：法官点击证据名称可以查看证据内容【共享证据】，在当事人屏幕左侧（电脑端）显示出电子

材料具体内容，当事人可针对该电子材料进行标记。
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4.5 笔录功能 

庭审过程中，在笔录编辑框里编辑的笔录会自动保存，并同步到各方当事人，当事人可以随时查看笔

录，笔录支持多种多字体字号。如需当事人确认并签字，法官或书记员先点击【保存】并【发起签

名】。 

1、 基础操作 

在菜单栏里点击【设置】，进入设置页面 

 

 

 使用笔录编辑器的角色，书记员和法官端同时仅支持一位在线笔录编辑，才可以选择笔录模板 
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2、 功能介绍 

 菜单栏点击【笔录】，进入笔录编辑页面  

注：一定要先保存笔录再发起签名，将电脑 word 中的笔录复制进来，会保留格式，但是字体与字

号会变成默认的楷体，三号 

 

 

 笔录模板：点击【模板】进入模板页面 
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 点击右上角【新增】按钮，进行模板新增的操作 

 

 输入模板标题及备注后即可进行新建模板的编辑内容，编辑结束之后点击【保存】即可完成 
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 可以点击“编辑模板”，进行单个模板的编辑 

注：使用该模板到笔录编辑器中，注意：使用模板的时候会替换编辑器内的文字。 

 

 

 开启共享：共享的意思是，将个人模板共享给全院使用，其他法官可以再“本院模板”查看到其他

法官共享出来的模板。 
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 笔录结束后，点击“发起签名”即可发起签名确认 

 可对签名发起设置，再点击【确认发起】，可以引用法官与书记员签名，法官与书记员可以在【设

置】-【签名管理】设置签名，在这里签的名，法官发起签名引用时会自动进行引用在笔录中。 

注：再次点击确认发起签名，签名对象若是之前已经发起过的，请不要再次勾选，如勾选将对此人

重新发起签名（需要重新再签） 
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 等待用户签名确认笔录后，可以查看详情，预览签名结果，法官先点击【完成签名】，再点击【结

束庭审】，完成本次庭审。 注：笔录签名可以针对个人重新发起（重新发起成功会提示）。（备
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注：在查看详情这边预览到当事人的签名结果则说明签名成功，法官端在点击“完成签名”之前，

请先确保已经预览到当事人签名结果） 

 
 

4.6 其他操作 

 同一案件如需要再次开庭，法官可以选择【庭审排期管理】，进行再次排期和庭审。 

 

 庭审结束之后，法官可以通过案件详情里的【排期管理】功能可以查看开庭时间、结束时间、庭审总

时长，查看和下载庭审笔录和下载庭审视频。 

注：下载签名笔录建议庭审结束之后半小时进行下载，视频过 24 小时下载，下载签名笔录为 PDF，下

载原始笔录为 word 文档无签名。 
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4.7 数据看板 

如果用户开通了数据看板系统，法官可以在【庭审统计-本院庭审】中即可查看全院统计的庭审案件数据，

包括今日庭审数据、今年庭审数据、历史庭审数据，法官也可以按月筛选（支持近一年），可以按日筛选

（支持近一个月）庭审数据，也可以查看庭审案件。可以导出庭审数据的图片或者 PDF，Excel。 

1. 今日数据、今年数据、历史数据，鼠标挪到相应的板块中会有 按钮，可以查看数据、导出、全屏 

 

① 查看数据，可以在这里导出 Excel 
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② 导出，可以导出图片、PDF、Excel 
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2.按月统计，按日统计。注意选择完月份/时间之后需要点击【查询】按钮，鼠标挪到相应的板块中会有

按钮，可以查看数据、导出、全屏 

 

 

3.庭审案件列表，可以筛选实际开庭时间与承办部门，注意筛选之后要点击查询，鼠标挪到相应的板块中

会有 按钮，可以导出、全屏 
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4.导出总数据用户点击该页面右侧有一个导出按钮 ，可以导出总数据，导出图片与 PDF 是这个页面的

图片，Excel 是导出给页面筛选出来的数据 
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